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台灣電力股份有限公司彰化區營業處 函
地址：50065彰化市中山路2段418號

聯 絡 人：鄭博文

傳真：047256461分機6107

電子信箱：u119026@taipower.com.tw

連絡電話：047256461分機6105

受文者：彰化縣政府

發文日期：中華民國111年6月17日

發文字號：彰化字第1118075246號

速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：如文 (8075246A00_ATTCH3.pdf、8075246A00_ATTCH2.pdf)

主旨：謹請鼓勵機關所屬同仁踴躍下載使用「台灣電力App」，

詳如說明，請查照。

說明：

一、為因應新媒體、新科技及打造創新服務通路，本公司開發

「台灣電力APP」提供用戶查詢電費及繳費、結算電費、停

電報修及線上辦理用電申請等多樣便利服務，請貴府協助

宣導所屬各局處同仁周知，鼓勵其踴躍下載及綁定電號，

體驗本公司數位化服務。

二、隨函檢附「台灣電力App」之宣導DM及操作懶人包各1份(詳

如附件1、2)。

三、倘有任何台灣電力APP操作問題，歡迎致電本處服務中心 

(電話：04-7256461分機6103、6105或6108)或24小時客服

專線1911。

正本：彰化縣政府

副本：

處　長　　陳　　据　　湖

檔　　號:
保存年限:

1110230277

■■■■■■經濟暨綠能發展處■■■■■■■收文:111/06/17

■■■■■■■2 附件隨送


